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Formacion, Gestion y

Analisis de problemas y toma de decisiones.

Duracion: 30 horas
Modalidad: Telefomacion
Objetivos:

Adquirir conocimiento en cuando a la observacion y analisis de problemas,
toma de decisiones y comprobacion de la marcha normal de las situaciones

Contenidos:
Unidad 1. Identificacion del problema.

e Tipos de problemas.
e Identificando problemas.

Unidad 2. La planificacion, gestion y control para la solucion de
problemas.

Fase de diagndstico.

Fase de planificacion.
Fase de preparacion.
Fase de implantacion.
Fase de retroalimentacion.

Unidad 3. La gestiéon de conflictos.

Unidad 4. Analisis estratégico en la solucion de problemas para la toma
de decisiones.

e Reconocer el problema.
e Detectar las causas.
e Claves para generar alternativas eficaces y decisiones adaptadas a cada
situacion.
Unidad 5. Factores personales y grupales en la toma de decisiones.
La actitud critica.
Tolerancia al riesgo.

Los roles funcionales.
Toma de decisiones en grupo.

Contacto e inscripcidn:

e Email; formacion@formagesting.com
e Teléfono: 722164372 / 672836085
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Formacion, Gestion y Consultoria

Informacion adicional:

Convocatoria continua.
La plataforma esta abierta 24x7 y es accesible.

e Los cursos de Formagesting son bonificables por Fundae. Al contratar el
curso, la gestion se realiza de manera gratuita.



