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Formacion, Gestion y

Estrategias para la Disminucién del Absentismo
Laboral

Duracion: 30 horas

Modalidad: Telefomacion

Objetivos:
OBJETIVO GENERAL

Profundizar en el concepto de absentismo laboral y su tipologia, asi como en la
definicion de estrategias para su disminucion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Tener una primera aproximacion al concepto de trabajo y su evolucion a
lo largo de la historia.

Conocer las diferentes acepciones del concepto de absentismo laboral.
Distinguir entre absentismo justificado o involuntario, e injustificado o
voluntario.

Conocer bases legales que soportan el absentismo, entendido como
incapacidad temporal.

Profundizar en el concepto de absentismo presencial, repasando sus
principales manifestaciones.

Calcular el indice de absentismo de su organizacion, utilizando varios
indicadores de referencia.

Conocer las diferentes causas que originan las ausencias de los
trabajadores, y distinguir aquellas sobre que podemos incidir, de aquellas
sobre las que no podemos hacer nada.

Tener una idea acerca de qué clase de técnicas y herramientas se
disponen para abordar el absentismo, y cuales son mas aplicables en
cada caso.

Elaborar un plan para reducir el absentismo, implicando a todo el personal
de la organizacion, desde la direccidon hasta los trabajadores de
estructura. Medir la eficacia y la eficiencia del plan, en funcion de los
resultados obtenidos.

Contenidos:

QUE ES EL ABSENTISMO LABORAL

1.

Las organizaciones como agrupaciones de personas trabajadoras
1. Clasificacién de las organizaciones
2. Caracteristicas de las organizaciones

2. La historia del trabajo. Evolucion de la economia

3. La percepcion del trabajo en la actualidad

1. Organizacién actual
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2. Fundamentos teoricos
3. El sentido del trabajo

4. Variables que influyen en el absentismo laboral

5. Definicion de absentismo
1. Definicién Absentismo laboral
2. La importancia de la definicién de absentismo

6. Consecuencias del absentismo laboral
1. Consecuencias econdmicas para la organizacion
2. Consecuencias del absentismo laboral para los actores implicados
3. Consecuencias del absentismo laboral para el trabajador absentista
4. Otras consecuencias del absentismo en las organizaciones

TIPOS DE ABSENTISMO
1. Cuestiones previas

2. Absentismo justificado
1. Concepto
2. Incapacidad temporal (IT)
3. Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social
(TRLGSS)
4. Los complementos salariales pactados en la negociacion colectiva
5. Otros motivos de absentismo
6. El despedido por absentismo laboral

3. Absentismo injustificado
1. Concepto
2. Absentismo voluntario
3. Absentismo presencial
4. Caso de estudio: las nuevas politicas de motivacion: Google

LA GESTION DEL ABSENTISMO
1. Cuestiones previas

2. El indice de absentismo
1. El indice normal de absentismo
2. Caso de estudio
3. Otros indices de absentismo complementarios
4. La finalidad de los indices de absentismo
5. Valoracion econdmica del absentismo laboral

3. Estudio de las causas
1. Principales causas
2. Clasificacion de las causas
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4. Técnicas para reducir el absentismo

1.

Introduccion

2. Seleccién de personal
3. Comunicacion no verbal
4.

5. Caso de estudio

6.

Las dinamicas grupales

Las entrevistas de incidentes criticos

5. Motivacion laboral

1.

Motivacion intrinseca y extrinseca

2. La Piramide de Maslow

3. Caso de estudio

4,

5. Las variables de la motivacion laboral
6.

La Teoria X e Y de McGregor

Las nuevas teorias sobre motivacion: la felicidad en el trabajo

6. Prevencion de riesgos laborales

1.
2.
3.
4.
5.

Objetivos de la prevencion de riesgos laborales

Herramientas de prevencion

La prevencion de riesgos en oficinas y despachos

Principales riesgos a los que esta expuesto el personal de oficinas
Disefio de puestos de trabajo

7. El Estrés
1. Conceptos previos

2.
3.

Estrés a corto plazo
Estrés a largo plazo

4. Situaciones estresantes
5. La intervencién organizacional en la gestion del estrés
6. La intervencion organizacional en la gestion del estrés

8. EIl Sindrome Burnout
1. ¢ Qué es el Sindrome Burnout?
2. Sintomas del Sindrome Burnout
3. Intervencion

9. Mobbing
1. Caracteristicas del mobbing
2. El punto de partida del acoso moral
3. Fases del mobbing
4. Mobbing en la Administracion Publica
5. Intervencién desde la organizacién

10.Clima laboral
1. Caracteristicas
2. La evaluacion del clima laboral

11.Politicas de compensacion y retribucion
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12.Estilos de liderazgo
1. Tipos de liderazgo
2. Herramientas para facilitar un estilo de liderazgo adecuado

13.Elaboracién del plan de actuacién
1. Comunicacién e implicacion
. El plan de comunicacién
. Las reuniones informativas
. Las fases del plan de actuacion contra el absentismo laboral
. Escoger los indicadores de referencia
. Agrupar los casos de absentismo en funcién de sus causas
. Aplicar las herramientas
. Volver a medir
9. Revisar el plan
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14.Medicién de la eficacia del plan

15.Caso de estudio

Contacto e inscripcién:

e Email: formacion@formagesting.com
e Teléfono: 722164372 / 672836085

Informacioén adicional:

e Convocatoria continua.

e La plataforma esta abierta 24x7 y es accesible.

e Los cursos de Formagesting son bonificables por Fundae. Al contratar el
curso, la gestion se realiza de manera gratuita.
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